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Wat is een debiteur?

U kunt in PortMobile voor iedere transactie (ieder abonnement wat u koopt, of iedere Portcall
waarover u havengeld verschuldigd bent) aangeven wie deze transactie zou moeten betalen. Zie het
artikel Hoe kan ik iemand anders laten betalen voor een portcall? voor informatie over het aanstellen
van een debiteur.

U kunt hierbij kiezen uit een door u aangemaakte lijst van debiteuren. Een debiteur is een ander
bedrijf wat aangesloten is op PortMobile en die verantwoordelijk is voor de kosten van de portcall. U
kunt op de volgende manier een debiteur toevoegen:

1. Navigeer in het linkermenu naar het 'Administratie’ submenu en klik vervolgens op 'Debiteuren’

2. Op de debiteuren pagina klikt u op de knop '+ Debiteur toevoegen', dit opent een popup. (Zie
de afbeelding hieronder)

3. In de popup voert u het KvKnummer in van de partij die u als debiteur wil toevoegen.
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Wanneer de debiteur nog geen PortMobile account heeft, kunt u deze persoon uitnodigen met de
vraag of hij een account wil aanmaken op PortMobile.

De debiteur hoeft geen goedkeuring te verlenen voor het worden van debiteur. Hij wordt dit
automatisch nadat u hierom gevraagd heeft. Wel kan de debiteur u blokkeren. Op dat moment kunt u
niet meer de kosten op deze debiteur verhalen.

LET OP: uiteindelijk blijft u als eindverantwoordelijke voor het schip altijd financieel
eindverantwoordelijk voor de transactie. Als de havengelden niet geind kunnen worden bij de door u
opgegeven debiteur, of als de debiteur de rekening betwist, zullen deze havengelden alsnog op u
verhaald worden
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